FECO M365 Services

Microsoft 365

Beratung & Betrieb fur KMU

BERATUNG - PROJEKTE - SECURITY - BETRIEB

Professionell geplant, sicher eingerichtet und personlich betreut. Von der ersten Analyse iber Migration
und Security bis zum laufenden Betrieb - mit persdnlicher Senior-Betreuung.

Fir Schweizer KMU mit 5-50 Benutzern; auch bis ca. 100 Benutzer.
Spezialisierter Second- und Third-Level-Support, ohne klassischen First-Level-Helpdesk.

M365 CHECK

Wissen, wo Sie stehen.

Technische Analyse mit konkreten Optimierungs- und Sicherheitsmassnahmen.

Tenant - Benutzer & Identitaten - MFA & Conditional Access - Entra ID - Exchange Online
Teams - SharePoint & OneDrive - Intune - Defender - Security - Backup/Recovery
Lizenzierung und Optimierungspotenzial

M365 Health Check - CHF 690

Ergebnis: kurzer Management-Report und priorisierte Handlungsempfehlungen.

M365 PROJECT

Von der Idee zur funktionierenden Losung.

Wir planen und realisieren Microsoft-365-Projekte nach Ihren Anforderungen.

Onboarding - Tenant-Aufbau und Optimierung - Migrationen - Exchange Online - Teams
SharePoint & OneDrive - Entra ID - MFA & Conditional Access - Intune & Autopilot
Defender - Security Hardening - Hybrid-Cloud - Lizenzoptimierung - Copilot Readiness
Engineering, Projects & Standard-Support - CHF 195/h

Projekte kdnnen alternativ als Fixpreis offeriert werden.

M365 ADVISORY

Senior Know-how auf Abruf.

Ihr personlicher Beratungspartner fir technische und strategische Fragestellungen.

Architektur & Strategie - Cloud- und Security-Konzepte - Workshops - M365 Roadmaps
Governance - Lizenzstrategie - technische Reviews - Copilot & Al
Entscheidungsunterstiitzung

Senior M365 Advisory - CHF 225/h

Senior-Unterstiitzung, ohne eigene Spezialisten aufbauen zu missen.

Beratung 60 Min.: CHF 190 - Workshop %2 Tag: CHF 790 - 1 Tag: CHF 1’490

Alle Preise exkl. MwSt. Individuelle Offerten und Leistungsvereinbarungen vorbehalten.
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FECO M365 Services

Microsoft 365 dauerhaft im Griff.

Nach Einfihrung oder Optimierung Gbernehmen wir die laufende Betreuung.
Klar vereinbarte Leistungen und Beratungszeiten - keine unbegrenzten Supportstunden.

Leistungen pro Monat CARE MANAGED COMPLETE
Grundpreis ab CHF 190 ab CHF 390 ab CHF 690
Benutzer inklusive bis 10 bis 20 bis 30
Tenant-Administration inklusive inklusive inklusive
Lizenzmanagement inklusive inklusive inklusive
M365 Changes separat inklusive*® inklusive*®
M365 Beratung 30 Min./Mt. 60 Min./Mt. 120 Min./Mt.
Security- & Service-Review jahrlich quartalsweise monatlich
Intune / Defender optional inklusive* inklusive*®
Priorisierte Bearbeitung - inklusive*® inklusive*

* Im vereinbarten Leistungsumfang. Zusatzliche Projekt-, Engineering- und Supportarbeit: CHF 195/h; Senior Advisory: CHF 225/h. Weitere
Benutzer nach Offerte. Microsoft-Lizenzen und Backup-Leistungen werden separat vereinbart und verrechnet.

CARE: Ihr personlicher Spezialist im Hintergrund. MANAGED: laufende Administration und regelmassige Optimierung. COMPLETE:
zusatzlich proaktive Optimierung, Roadmap, Governance, erweiterte Beratung, Copilot-/Al-Weiterentwicklung und priorisierte
Senior-Unterstitzung.

Bestehende IT bleibt bestehen.

Ihr IT-Partner: First Level - Infrastruktur - Netzwerk - Hardware - CSP/Lizenzen - Hosting/Rechenzentrum - Consulting &
Architecture - Security - Engineering - Operations - Managed Services - Backup

+ FECO: M365 Second-/Third-Level-Support - M365 Consulting - M365 Architecture - M365 Security - M365 Engineering -
M365 Operations - M365 Managed Services - M365 Backup

Eine durchgangige IT-Betreuung mit spezialisiertem M365-Know-how.

Cloud-only, hybrid, On-Premises oder bestehende Rechenzentrumsinfrastruktur. Lizenzen kénnen bei Ihrem CSP bleiben.
FECO-Leistungen erhalten Sie direkt von FECO Management AG, mit eigenem Vertrag und eigener Rechnung.

Jetzt unverbindlich anfragen: management@feco-ag.com

Alle Preise exkl. MwSt. Individuelle Offerten und Leistungsvereinbarungen vorbehalten.
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